24 xBitHa 2024 poxy BinOyBCs MIKHApOIHHI TOCTHOBUI MailcTep-Kiac 13
«dpamarepanii», crikepom sikoro 0yB Mixaens [l. Pelicman, mokTOpa MeIuyHHX
nayk (Hpto-Hopk, CIIIA).

MixHapoHUN 3axif MojepyBaja ITOKTOP MCHUXOJOTIYHUX HayK, mpodecop
Taicis AnatoniiBHa Tkauyk, nepekiaz 3a0e3neunB BUKIaAay kKadeapu 1H03eMHHUX
MoB Ouekciit SIkoBuu KoHoHelb.

Y xomi MaiicTep-Kiacy YyYacCHHKH BIA9yJId Ha Cco0l OCOOJHMBOCTI
BUBUIHLHEHHSI €MOIIiil Yepe3 TiI0, 0OTOBOPWIIM TEOPETUYHI OCHOBH JApamarepartii
(DvT), eranmu cecii DvT, Texuiku Ta BTpy4yanns DvT, erwuni mutanHs DvT,
0COOJIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS METOIY 3 PI3HMMH KaTEropisMH KIIEHTIB: JEIpeEcis,
TpuBoXHI po3znanu, [ITCP, 3anexunocti DvT, okpemo 3ynuHuINCS HA JOKa30BId
0asi.

YyacHukd Manu 3MOTy OTpPUMATH BIAMOBIAI Ha aKTyallbHI JUIsi cebe
NMUTaHHSA, 30KpeMa: «Ski Kareropii KJI€HTIB € HAWUCKIATHIMIUMH  JIJIs

JIpamareparii?y, «/[pamarteparisi B yMOBaxX OH-JIalH: HACKIJIbKH I1€ MOXKJIUBO?Y,

Ik MpairoBaTu 3 HU3BKO E€MOILIIHHUMH KJIIEHTaMHU?».







